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i 1. ILETISIME BASLIYORUM

: 7.1.1. lletisimi etkileyen tutum ve davranislari analiz ederek kendi tutum ve davranislarini sorgular.
2. OLUMLU iLETISIM YOLLARI
i 7.1.2. Bireysel ve toplumsal iliskilerde olumlu iletisim yollarini kullanir.
: 3. MEDYANIN HAYATIMIZDAKI YERI
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7.1.4. iIeti;im araclarindan yararlanirken haklarini kullanir ve sorumluluklarini yerine getirir.
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iletisime Basliyorum

SLliper Bilgi

iletisim

ILETISIM: Duygu, disiince veya bilgilerin gesitli yollarla bagkalarina |

@)

i ~>7  aktariimasidir.
SV
w

w [letisim kurmanin birden ¢ok ydntemi vardir. Etkili iletisim icin bulundugumuz ortama ve duruma gére dogru arag ve

yontemleri secmeliyiz.

= Agzimizdan c¢ikan sesler, gizdigimiz resimler, konustugumuz dil, kullandigimiz yazi gibi unsurlar iletisim kurmamizda

bizlere yardimci olur.

iletisimin Ozellikleri

w En az iki kigi arasinda gercgeklesir.

mw  Cevremizde olup bitenleri anlamak ve kendimizi gevremize anlatabilmek igin iletisim kurariz.

w Bilingli ya da bilingsiz olarak gerceklesebilir.

w [letigim, iki kisi birbirinin farkina vardiginda baslar.

m Konusarak kurdugumuz ileti-
simdir.

m Yz yluze veya telefonla yapti-
gimiz gorusmelerde kullaniriz.

Ornek: Ogrencilerin 6gretmenle-
riyle konusmasi, toplantilardaki
konusmalar, 6grencilerin sinifta
kendi aralarinda konusmalari.

—« Sozli iletigim « ————

—« Sozsiiziletisim « ———

= Duygu ve dusincelerin beden
hareketleri, jestler, mimikler,
ses tonu, fiziksel gorintu ve ki-
yafetler gibi s6zel olmayan bir-
¢ok unsur ile ifade edilmesidir.

m Sozsiiz iletisim so6zli iletisimin
niteligini de etkiler.

Ornek: Gilimsemek, parmak
kaldirmak, resim ¢izmek, duman-
la haberlesmek.

—« Yazih iletisim «————

m Yazi kullanarak gerceklestir-
digimiz iletisimdir.

Ornek: Mektuplar, faks mektupla-
ri, whatsapp yazismalari, e-pos-
ta gdndermek vb.

Yazinizi kalin kullanabilir 17:
ve egik yazabilir 170,
veya istiind gizebilirsiniz. 170/

bu yazim hem kalin hem egik olsun
1701 v/

s @

JEST: Herhangi bir seyi aciklamak

>
— ~7 icin genellikle el, kol ve bas ile yapilan
N
&/ |

icgudusel veya iradeli harekettir.

&)

MIMIK: Duygular, diisiinceleri belir-
tecek bigcimde ylizde olusan hareket-
lerdir.
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iletisime Basliyorum

Kiymetli veliler ve 6grenciler. Covid-19 salgini sona erdi. Eylul ayinda

tim ogrencilerimizi okulumuza bekliyoruz. 21:03

® @

Clzgt'Jm'Jm.

Bu resimde artiriimig gerceklik bulunmaktadir.
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iletisime Basliyorum

N iletisim Unsurlar .

I lletinin ilk ¢ciktigi yerdir. lletiyi génderen; kisi, topluluk ya da kurulus olabilir.

Ornegin; sinifta ders anlatan 6gretmen, kaynaktir.
Kaynak tarafindan iletinin aktarildig kisi, topluluk ya da kurulustur.
ALICI o= Ornegin; Sinifta dersi dinleyen égrenciler, alicidir.
iLETI - MESAJ e Kaynak tarafindan aliciya aktarilan bilgi, tutum ve davraniglardir.

Ornegin; Derste 6gretmenin verdigi bilgi, iletidir.

KANAL P lletinin aktarilmasinda kullanilan yontem ve yol, kanal olarak isimlendirilir.

Ornegin; Ogretmenin sozleri veya tahtaya yazarak anlatmasi, kanaldir.

o iletisim unsurlarinin hepsinin olusturduklari ortamdir.
BAGLAM P s &
Ornegin; Sinif baglamdir.

Alicinin kaynaga verdigi tepkiye denir.
Ornegin, Ogrencilerin 6gretmene verdikleri cevap, donuttir.

DONUT-GERI BILDIRIM R

Bosluk Doldurma Etkinligi

Duvar fotografi ‘ ’ Hastalar
Hastalarin susmasi Yuksek sesle konusmayin.

Hastane ’ Gorsel anlatim yontemi

w KaynaK ... 41 w Kanal ... 71
w ANCY [5] w Baglam ... (8]
w o fleti [61 e Dontt . (9]
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iletisime Basliyorum

><Etkili iletisim Kurabilmek iin Dikkat Edilmesi Gerekenler><

Q Kisi kendini tanimalidir. @ Ortama ve zamana uygun iletisim yontemi secilmelidir.
G Karsidaki kisi, etkili dinlenmelidir. O insanlarla empati yapiimalidir.
Q Elestirilere ac¢ik olunmalidir. @ Karsidaki ile goz temasi kurulmalidir.

G On yargidan uzak bir iletisim yéntemi benimsenmelidir. Q Hosgorilu olunmalidir.

>
& ‘;f‘:\\ .

ON YARGI: Bir kimse veya bir seyle ilgili
ile bakarak onun duygu ve distncelerini olarak belirli sart, olay ve goruntilere daya-
anlamaya calismasidir, buna duygudaglik narak Onceden ediniimis olumlu veya
da denilebilir. ... "% iletigim olumsuz yargi olarak tanimlanabilir. Etkili

Ligin gereklidir. i Lileti§im igin uzak durulmahdir. |

:"‘E‘S«;‘ Uygulama

Dogru - Yanhgs Etkinligi

o ingiltere'de Brooklyn Képriisii'nde bir bahar giinii kér bir adam dilencilik yapiyormus. Dizlerinin
éniindeki tabelada ise biiyiik harflerle “DOGUSTAN KOR” yazili imis.

Kdpruden gecen bir¢ok insan bu acikli manzaraya ragmen dilenciye para vermeden kdpriuden
gecip giderken bir reklamci, durumu gérmiis. Dilencinin dizleri éniindeki “DOGUSTAN KOR” ya-
zil tabelayi eline almis, arkasini gevirip bir seyler yazdiktan sonra tekrar dilencinin dizlerine bi-
rakmis. Ve ne olduysa o yazidan sonra olmus... Képriden gecen ve tabeladaki yeni yaziyi
okuyan herkes dilencinin éntndeki sapkaya para atmaya baslamis. Reklamcinin

mi yazmis reklamci tabelaya:

“GUZEL BiR BAHAR GUNU, AMA BEN BAHARI GOREMiYORUM...” o

Metinden hareketle asagida verilen ciimleleri dogru ise “v/”, yanlis ise “X” olarak isaretleyiniz.

Dogru] Yo

[Yazm iletisim kullanilmigtir. /"' ] [ ,,,,,,,,,,,, ]( ,,,,,,,,,,,,,, )

[iletigimi etkili hale getirmenin farkli yollari vardir. !'*! ] [ ,,,,,,,,,,,, j ( ,,,,,,,,,,,,,, )
[Gumm( yasamda kiiciik gibi gériinen bir davranis biiyiik sonuglar meydana getirebilir. |'* ] [ ,,,,,,,,,,,, ] ( ,,,,,,,,,,,,,, )
[Reklamm 6n yargili davranmistir. "' ] [ ,,,,,,,,,,,, ] ( ,,,,,,,,,,,,,, )
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e Odev Testi @

Sirin Abla, Ferhat
Abi bunu gonderdi,
“O anlar.” dedi.

1. Gorsel 2. Gorsel

Bu gorsellerden hareketle;

I. 1. Gorsel'den beden dilinin dnemli oldugu anlasiimaktadir.
II. 2. Gorsel'de yazil iletisimin 6neminden bahsedilmektedir.
Ill. Her iki gérselde de sdzsuz iletisim vurgusu yapilmaktadir.

yargilarindan hangilerine ulasilabilir?

A)Yalniz | B)lvell C)lvelll D) llvelll

2. Empati, insanin kendini karsisindaki insanin yerine koyarak onun duygu ve dusuncelerini dogru anlamaya c¢alisma-
sidir. Karsimizdaki kisiye konugsmalarimizda tavsiye, 6gut vermek ve onu teselli etmeye calismak empati anlamina
gelmemektedir. Kisaca empati, diinyayi karsinizdaki kisinin géziinden gdrebilmek, dinyaya karsidakinin bakis agisi ile
bakabilmektir.

Bu acgiklamadan hareketle agsagidakilerden hangisinin empati icerdigi sdylenebilir?

A) Sinavdan iyi bir sonug alamamaktan korkuyorsun.
B) Kardesler arasinda olur boyle seyler takma kafana.
C) Bence bu durumu ¢ok abartiyorsun.

D) Aslinda bunu basarmak oldukga kolay, keske sen de denesen.

Hani simdi biz gcocuktuk. Her aksam yatagimiza bir porsiyon masal gelirdi. Gokkusaginin kaydirak oldugu,
altindan gecenlerin altin buldugu masallar... Sonra kirmizi tahta radyoda calan bir sarki yanagimizi usulca
oksardi. Sen konusurdun, ben gdzlerine bakardim; ben konusurdum, sen bana guliimser, basini sallardin.
Pencereye kuslar konardi, u¢gsuz bucaksiz daglarin, ovalarin ve denizlerin hikayesini anlatircasina étisar-
lerdi. Derken sen susardin ben yine gdzlerine bakardim sonra geldigin masaldaki devlerle nasil savastigini
hayal ederdim.

Beytullah Ozel

Verilen bu metinde;

|. Elestiriye acik olma, [I. G6z temasi kurma, . Jest ve mimik kullanma

olumlu iletisim yollarindan hangilerinin kullanildigi séylenebilir?

A) Yalniz | B)lvell C)livell D) I, 1l ve lll



Hlper-stoTest Odev Tes.ti cyeni Nesil

Bir giin Hoca, esegine binerek arkasina takilan kalabalikla birlikte, camiden eve donerken birdenbi-
re durur, hayvandan iner ve yluzl insanlara donuk olarak esege ters biner yani semere ters otu-
rur. Bunu gorenler dnce kahkahalar atar ardindan Hoca'ya yaptigi hareketin nedenini sorarlar. [

Hoca sdyle der:

— Dusundim tasindim, esegime bdyle binmeye karar verdim ¢unku saygisizligi hic sev-
mem. Siz 6niime disseniz, arkanizi bana dénmis olacaksiniz; usulsiizlik saygisizlik /
olur. Ben 6nde gitsem, size arkami ¢evirmis olacagim ki bu da dogru degildir. Boyle ters
bindigim zaman ise hem ben 6nunuzden giderim, siz de ardimdan gelmis olursunuz; hem de
karsi karsiya bulunuruz!

e

Verilen hikdyeye gore Nasreddin Hoca’nin bu tutumu ile agagidakilerden hangisine dikkat ¢cektigi séylenemez?

A) Etkili iletisime B) Dinlemenin 6nemine C) Saygiya D) Sozsuz iletisime

Merhaba ben Salih. Mahalleye Samet adli bir gocuk geldi.
Biz oyun oynarken o hep kenardan bizi izlerdi. Biz oyunda
, 7 onu da aramiza almak istedik. Ancak isitme engelli oldu-
"'1-'1_'# ] J s - k\\ Junu 6grendik ve onunla nasil anlasacagimizi bilemedik.
" _a Ancak anneme sordugumda isitme engellilerin iletisim ku-

I];(\ (d; %f@ 1}{: rarken ellerini, parmaklarini ve ylz ifadelerini kullandikla-
= e M rini 6grendim. Bunu 6grendigimiz iyi oldu. Artik arkadasi-

o f ?‘aj e % mizla daha iyi anlasabiliyor ve oyun oynayabiliyoruz. Ayri-
- > R ca artik isitme engelli bireylerin neler hissettiklerini daha

g e - .‘ U .. | bili
'Sia* s N % -“JE; iyi anlayabiliyorum.

Buna gore Salih’in agagidakilerden hangisine 6nem verdigi sdylenemez?

A) Empatiye B) Farkliliklara saygiya C) Beden diline D) On yargiya

6. Durum: Unli sarkici Buray 19 Mayis’ta Harbiye Acik Hava Tiyatrosu’'nda dinleyicileri ile bulustu. Burada dinleyicilerine
en guzel sarkilarini seslendirdi.

Kaynak iletinin ilk ciktigi yerdir. iletiyi gdnderen kisi veya topluluk olabilir.
Alici Kaynagin iletiyi hedef olarak sectigi kisi veya topluluktur.

ileti Kaynak tarafindan aktarilan bilgi, tutum ve davranistir.

Kanal iletinin aktariimasinda kullanilan yéntemdir.

Geri Bildirim Bu slreg, iletinin alici tarafindan alinip alinmadigini kapsar.

Yukarida iletisimin temel dgeleri verilmigtir.

Verilen olayda iletigimin;
|. Alici, I. ileti, I1l. Kanal, IV. Geri bildirim
temel 6gelerinden hangilerine yer verilmemistir?

A) Yalniz IV B)lvell C)llve IV D) I, lll ve IV
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Olumlu iletisim Yollari

c‘: Hiper Bilgi

= Olumlu iletisim insanlarin birbirlerini dogru anlamasini, ¢atismalarin énlenmesini ve uzlagsmayi saglar.

Olumsuz iletisim ise insanlar arasinda ¢atismalara ve zitliklara yol acar.

—« Olumsuz iletisimde @J@

w Sen dili kullanilir. -

—« Olumlu iletisimde «

= Ben dili kullantlir.

m Empati kurulur.

m Etkin dinleme yapllir.

m Ses tonu dogru ayarlanir.

w Farkhliklara saygil davranilir.

m Suglayicl, yargilayici ve kaliplayici bir Gslup vardir.
m Eksik dinleme yapilir.
w On yargili davranilir.

w Jest ve mimikler etkili kullanilir. " Argo ifadeler kullanilir.
w Karsidaki ile goz temasi kurulur w Catigma ve zitliklar yaganir.
mUzlagsmaci ve yapici bir tavir takinilir. w Sorgulayicl, elestirel bir tutum vardir.

ALY

o Asagidaki iletisimi etkileyen bazi tutum ve davraniglarin olumlu veya olumsuz olduguna karar vererek uygun ku-
tucuklara “v’” koyunuz.

ilerisimi Etkileyen Bazi Tutumlar ve Davranislar M w

Argo ifadeler kullanmak

' Uygulama

Farkhliklara saygili olmak

Emir vermek

On yargili davranmak

Empati kurmak

Ben dilini kullanmak

Go6z temasindan kaginmak

Guler yuzli olmak

>< iletisimde “Ben"” ve “Sen"” Dilleri ><

SEN DILI: Karsimizdaki

/7
& 7insan|n kabul edilme-
</

75 BEN DILI: Bireyin karsi-
@2 =3y lastigl davranigin tanimini
\—‘7 yapan, bu davranigin ken-
dini nasil etkiledigini ve
kendine ne tir hisler ya-
sattigini aciklayan ifade-

yen davraniglari karsi-
sinda yargilayici, kalip-
layici, elestiri ve sucla-
ma mesajlari igeren ifa-

: ‘ [ 4W
N

lerdir. delerdir.
N T . 4
U Ben dilinde bireyin karsilastigi durumlail- U Sen dilinde birey karsilastigr durumla
- gili kendi duygular ve dU§unceI_eri on - ilgili kargidakini suclayici, degerlendiri-
planda tutularak mesaja kars! tepki karsi- ci ve yargilayici bir tepki verir. Bu du-
daki incitiimeden verilir. rum karsidakini savunmaya iter.




Olumlu iletisim Yollari

¢ Asagidaki ifadelerin karsisindaki boliime uygunluguna karar vererek “v” koyunuz.

Kullanilan ifade m

Dikkatini derse vermiyorsun. !

Seni géremeyince endiselendim. “*'
25]

Derse her zaman geg kaliyorsun. !
26]

Cok fazla giiriiltii gikartiyorsun. |

Sesimi arkaya duyuramamak beni tiziiyor. *”!

r
L

iletisimde Etkin Dinleme

w lletisim kurulan kisiyi; yargilamadan, séziinii kesmeden, o kisiyle g6z temasi kurarak, geri bildirim yaparak anlatil-
mak isteneni tam ve dogru bigcimde almaya etkin dinleme denir.

Vardin

Konugmaci ile g6z temasi kurma Konugmacinin sézunli kesme

Geri bildirim yapma Bagka iglerle ilgilenme

Dikkatini konugsmaciya verme On yargili davranma
Empati yapma Konugmacinin dikkatini dagitma
Konusmacinin s6zunu bitirmesini bekleme Geri bildirim yapmama

Sabirli ve saygili olma Son s6zu sdylemek icin gabalama

) N N U N N U N
X X X X X X X

Dogru beden dilini kullanma Konusmaciyi yargilama ve kaliplama

Soru 0

“S6z sdylemede yiicelik aramayin! Dinlemek, sdylemekten yegdir.” (Mevlana)

Ogretmen derste tahtaya yukaridaki sézii yazmistir. Sizce o giinkii dersin konusuna ne yazilmasi uygundur?

iletisim Dil

m Dil, insanlar arasinda anlasmayi ve sosyallesmeyi saglayan en 6nemli unsurdur.

m - Fikir dinyamiz, dil ile somut hale gelir.

m Dil, sosyallesmenin bir sonucu olarak uzlasma ortami yaratir.

= [nsan; diliyle toplumsal statiiye kavusur, bunun olumlu ya da olumsuz olmasi kisinin kendi elindedir.

Yunus Emre, "S06z ola bitire savasi, soz ola kestire basi" ifadesi ile ne anlatmak istemis olabilir?
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Olumlu iletisim Yollari

>

iletisimde Uzlagma ve Gatisma

<

Uzlagma

m Olumlu iletisimle anlasmaz-
hgin giderilmesidir.

Gatigma

m Cogunlukla

Catisma durumu karsisinda <icine,
gormezden gelme gibi davraniglar-
dir. Catismanin ¢ézimunde etkili de-

insanlarin
dinlememeleri ya da yanlis anlama-

lari ile ortaya cikan iki taraf arasin- &
daki anlagsmazlik durumudur.

birbirlerini

-.;

s Gatigmay! Cozme Davramiglan

1
1. Kaginma N

2. Yikici Tepkiler ~
Catisma durumu karsisinda kiifiir
etme, argo ifadeler kullanma, vur-
ma gibi davranislardir. Catismanin

s 1

3. Yapici Tepkiler —————
Catisma durumu karsisinda empati
yapma, konugsma ve karsidakini
anlamaya calisma gibi davraniglar-

gildir. ¢6zimunde etkili degildir. dir. Catismanin ¢déziminde etkilidir.

. Uygulama

¢ Asagidaki ifadelerin karsisina iletisimi olumlu veya olumsuz etkilemesine gore “v’” isareti koyunuz.

Ne kadar da kabasin! °"!

Seni géremeyince lzildim. "

Bdyle bir sey zaten ancak senden beklenirdi. **!

Liitfen bana bir gay verir misiniz?
34]

Seni kirdiysam 6ziir dilerim. |

Sana bu sekilde davranmasi seni lizmiis. *”

.,:‘E%‘ Uygulama

Adakus Kahvehanesi Cay Fiyat Listesi
Cay ver! =2,00 TL

Cay gonder! = 1,75 TL

Cay alabilir miyim? = 1,25 TL ’
Zeynel Bey lutfen bir gay alabilir miyim? = 1,00 TL A

Sen zahmet etme Zeynelcigim ben alirnm.= 0,75 TL -

Gorselden hareketle agagida verilen climleleri dogru ise “v/”, yanhs ise “X” olarak igaretleyiniz. @
[Olumlu iletisim davranigina dikkat gekilmistir. *°/ ] [ 777777777777 j (

[G'L'lzel s6z sdylemeye tesvik edilmistir. "/

[Qat@mam bir ortam olusturulmak istenmistir. *“!

[Gijnli]k hayatta hos sdzler kullanmaya ézen gosterilmelidir. **!




s Qd eV Testi (2]

Trenin penceresinden bakan 24 yaslarindaki geng he-
yecanla bagird...

“Ne sdylediginiz degil, nasil séylediginiz 6nem-
lidir.”

J. Tschohl
“Dogustan iyi dinleyici olanlarin sayisi azdir. lyi
bir dinleyici olabilmek i¢in; bilin¢li bir caba ve yeni
beceriler 6grenmek gereklidir.”

Dogan Ci]celoglu

R Sy~ P A eV A ~ ey

“Herkes hayata kendi penceresinden bakiyor.
Keske bir kere de karsi komsusunun penceresin-
den baksa.”

Bedirhan Gokg

PSRy S SGLSNEGPY Sy SN BSSV NSSSSREgY y SN pe s

Verilen sozlerde iletigsimi etkileyen tutum ve davra-
nislarin hangisinden bahsedilmemistir?

A) Empati B) Tath dil

C) Etkin dinleme D) Beden dili

— “Baba bak, agaclar arkada kald1.”

Babasi gulimsedi, fakat yanlarinda oturan bir gift,
gencin ¢cocuksu davraniglarina sasirdi.

Geng, az sonra, bir kez daha bagirdr:
— “Baba bak, bulutlar da bizimle geliyor.”
Cift en sonunda dayanamayip yasl adama:

— “Saninm oglunuzun yardima ihtiyaci var. Neden
onu iyi bir doktora gétirmiyorsunuz?” diye sordu.

Babasi sOyle cevap verdi:

— “Zaten su an hastaneden ddéniyoruz. Oglum do-
gustan gérme engelliydi, gbzleri bir hafta dnce acil-
di ve bu onun ilk tren yolculugu.”

Bu hikayeden ulasilabilecek en kapsamli yargi
asagidakilerden hangisidir?

A) Olaylara karsi 6n yargili yaklagsmaktan kaginmali-
yiz.

B) iletisim kurarken ben diline dnem vermeliyiz.

C) Karsimizdaki kisi konusurken onu dikkatle dinle-
meliyiz.

D) Konusurken ses tonumuza dikkat etmeliyiz.

ilk sahne deneyimimi ilkokul 1. sinifta yagsamistim. Okulun 23 Nisan gésterilerinde ibra-
him Erkal’'in “Care Gelmez” sarkisini seslendirmistim. O gun o kadar giizeldi ki her sey.
Ertesi glinlerde sahnede seslendirdigim sarkiyi séylemem icin abiler ve ablalar strekli
istekte bulunmuslardi. Ben de onlari kirmamak adina her defasinda sarkiy1 sdylemis-
tim. Bir glin yine ayni sekilde benden sarki s6ylememi rica ettiler, ben de soyledim. Ar-
dindan o kisilerin benim arkamdan su sekilde konustuklarini isittim: “Bu ¢ocuk da ne saf
yahu, r harflerini sdyleyemedigi icin cok komik oluyor ve biz de sayesinde egleniyoruz.” Son-
rasinda ne mi oldu? O kuiglik cocugun 6z giiveni kirildi ve bir daha sarki sdylemedi.

Bu metinde iletisimi olumsuz etkileyen;
|. dikkatsiz dinleme,

II. alay etme,

lll. farkhliklara saygi géstermeme,

IV. emir verme

tutum ve davraniglarindan hangileri bulunmaktadir?

A) lvelll B) Il ve llI C)l,lvelll D) I, Il ve IV
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Hiper-&fseTest Odev TeSti eyeni Nesil

4. KuogUk kiz, hGzanld bir yabanciya gulimsedi. Bu glilimseme adamin kendisini daha iyi hissetmesine sebep oldu. Bu
hava icinde yakin gegmiste kendisine yardim eden bir dosta tesekkir etmedigini hatirladi. Hemen bir not yazdi, yollad1.
Arkadas! bu tesekkirden o kadar keyiflendi ki her 6glen yemek yedigi lokantada garson kiza yUklu bir bahgis birakt.
Garson kiz ilk defa bdyle bir bahsis aliyordu. Aksam eve giderken kazandidi paranin bir parcasini her zaman kdse ba-
sinda oturan fakir adamin sapkasina birakti. Fakir adam 6yle ama dyle minnettar oldu ki. iki gtindiir bogazindan asag!
lokma gecmemisti. Karnini ilk defa doyurduktan sonra, bir apartman bodrumundaki tek odasinin yolunu islik ¢alarak
tuttu. Oyle neseliydi ki bir sagak altinda titresen kdpek yavrusunu gériince, kucagina aliverdi. Kiigiik képek gecenin so-
gugundan kurtuldugu igin mutluydu. Sicak odada sabaha kadar kosusturdu. Gece yarisindan sonra apartmani duman-
lar sardi. Bir yangin basliyordu. Dumani koklayan kdpek Oyle bir havlamaya bagladi ki, 6nce fakir adam uyandi, sonra
bitin apartman halki. Anneler, babalar dumandan bodulmak Uzere olan yavrularini kucaklayip, 6limden kurtardilar.
Batdn bunlarin hepsi, bes kurusluk bile maliyeti olmayan bir tebessimin sonucuydu.

Bu hikaye iletisim agisindan diisiiniildiigiinde asagidakilerden hangisi sdylenemez?
A) Farkinda olmadan yaptigimiz davraniglarin ¢cevreye pek ¢ok etkisi olabilir.

B) Olumsuz iletisimin de birgok olumlu sonucu olabilir.

C) Gunluk hayatta kigik gibi gériinen bir davranis buytk sonuclar dogurabilir.

D) Olumlu iletisim birgok olumlu davranisa sebep olabilir.

5.

Bilge olmanin sirri nedir bilir misiniz cocuk-
lar? Bileni can kulagiyla dinleyeceksin. Soy-
lerken de agzindan cikani kulagin duyacak.

Nasreddin Hoca’nin ifadeleri;

I. “Blylk insan dinlemeyi bilendir.”

II. “Dinlemek, gosterebilecedimiz nezaketlerin en yliksegidir.”

lll. “Dinlemek, insana kendini élgcmek, degerlendirmek imkanlarini saglar.”

sozlerinden hangileri ile ilgili iligki kurulabilir?

A) Yalniz | B)lvell C)livell D) I, 1l ve lll

Kes sunu! Cekistirip durma kolumu. 4 Kolumun c¢ekistiriimesinden hoslanmiyorum.
Cok kabasin! Her zaman s6zimu kesiyorsun! i Bir sey soylemeye baglayip da bir tirl sonunu

getiremedigim zaman ¢ok rahatsiz oluyorum.

Hatalisin, beni ¢ok tzuyorsun. i Davranigin kargisinda incindim, Gzuldim.

Tabloda verilen bilgilerden hareketle asagidaki ¢cikarimlardan hangisine ulasilamaz?

A) Ben dili benlik saygisina olumlu etki eder.
B) Sen dilinin 6tke ve nefret duygulari olusturma ihtimali vardir.
C) Sen dili karsidakine olumlu duygular hissettirir.

D) Ben dili davranisa yoneliktir.

Y 4 - S . W



Medyanin Hayatimizdaki Yeri

€) =rso Bilgi

MEDYA: , , , ,

gibi kitle iletisim araglarinin timuna
kapsayan ve bu araclarla iletisimin gegtigi or-
tami ifade eden genel bir terimdir.

7
S
KITLE ILETiSIM ARACLARI: Kisa siire ige-

—a {)3\\  risinde birbirinden farkl yerlerdeki ¢cok sayi-

\‘\f‘ da insana ileti ulastirabilen aracglara denir.
Kitle iletisim araglari donemlere goére farkhlik
gOstermistir.

-2
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SOSYAL MEDYA: insanlarin genel ag (ize-
rinden es zamanl ve karsilikli olarak birbirle-
riyle kurduklari ve

dir.

GENEL AG: Bilgisayar aglarinin birbirine

~7 baglanmasi sonucu ortaya ¢ikan, herhangi

bir sinirlamasi ve yoneticisi olmayan ulus-
lararasi , diger adiyla “
"ir.

Gegmisten Giiniimiize Kitle iletisim Araglar

<

Ey ahali duyduk
duymadik demeyin!

» Yukarida verilen araglari agagidaki kiimelerden uygun olanina yerlestiriniz.

7Y 4 - Y . |
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Medyanin Hayatimizdaki Yeri

KITLE ILETiSiM ARAGLARININ OZELLIKLERI -

Yiz e Zaman ve
Bilgileri KalabalKGHEl 4 CorCliKISE.. Ayl EiEs letizii mekan
iletmede hiz kisa slrede yoniGEy fang ! gerch sinirlamasi
ve kolaylk bilgileri Qr_tamla.rdgkll kglnjafian olmadan
saglar ulagtirir kisilere iletileri iletisim iletigime
i i ulastirir. kurulmasini
saglar. olanak tanir.

o el anl o o

(Kitle iletisim Araglar ve Medyaw

A 4 A 4
,» Dogru Yonde Kullanilirsa + Yanhs Yonde Kullanilirsa
v/ Toplumu ilgilendiren konularda kamuoyu olusur. X Yanhs ve dogrulugu kesin olmayan bilgiler yayihr.

Toplum pek ¢ok olaydan haberdar olur. Tembellige neden olabilir ve bagimhlik yaratir.

insanlar bilgiye kolayca ulasir. Cesitli saglik sorunlari yasanabilir.

Etkin vatandas bilinci olugur. Toplumun bazi degerleri yipranabilir.

X
X
b 4
insanlar eglenceli ve giizel vakit gegirir. X Tuketim toplumu olusabilir. @%
. a
b 4
X

AN N NI N N

Toplumda birlik, beraberlik, yardimlagma ve da-
yanigsma ortami olusur.

Sosyallesmeyi engelleyebilir.

Kulturel yozlagma ortaya ¢ikabilir.

v Kiltdrel etkilesim artar. Zaman israfi olusabilir.

/4\ KULTUREL YOZLASMA: Bir milletin kiiltiirel degerlerini kaybetmesi, |
=y 7 aslindan uzaklagmasidir. insanlarin kendi kiltirlerini hice sayarak
'\\\—\

l baska kdltlrlerden etkilenme durumuna denir.

kullanabilmeleri bunu yaparken de bazi risklere karsi farkindalik
geligtirebilmeleri icin medya iletileri ve yontemleri hakkinda bilgi
sahibi olmalari gerekmektedir. Ozellikle gocuklarin ve diger bi- 3 S
reylerin bu bilgilere sahip olmalari, dolayisiyla |§' X

okuryazarligi egitimi almalari gerekmektedir.

.
m | Kitle iletisim araclari ve medyanin bireylere olumlu ve olumsuz ""i;'
7 yonde etkileri vardir. Bireylerin bu ortamlari daha etkin bicimde 5 @

B MEDYA OKURYAZARLIGI: Cesitli tiirden
—4 ~7 medya mesajlarina erigsebilme, erigilen medyalari elestirel bakis agi-
[ siyla ¢6zimleyip degerlendirebilme ve kendi medya iletilerini Uretebil-

N4
AN

me becerisidir.




Medyanin Hayatimizdaki Yeri

Uygulama Bosluk Doldurma Etkinligi

Verilen gorselin yorumlayigina bakilarak asagdidaki kisilerin medya
okuryazarligi becerisine sahip olup olmadigina karar veriniz.

Sahipse climle basindaki kutucuga “v’” degilse “X” koyunuz.
|| Ahmet: Televizyonda gériinen bence gergektir.

|:| irem: Aslinda televizyonda goériildiigii gibi olmayabilir bunu
arastirmaliyim.

I:l Simsek: Televizyondaki her bilgi gercek olmayabilir, bilginin
dogrulugunu farkli kanallardan teyit ettirmeliyiz.

I:l Eda: Televizyondaki insanlar bdyle bir durum olmasaydi bosu-
na soylemezlerdi.

;%1 UL-IQUIEITIEI Dogru - Yanhg Etkinligi

¢ Asagidaki ifadelerden dogru olanlar “v"”, yanhg olanlar “X” ile isaretleyiniz.

Tarkiye 1989 yilinda ilk defa pizza dikkanlariyla tanisir. Fakat Turkiye'ye pizza duk-
kénlari agan firma blyuk hayal kirikhdi yasar. ClnkU Turk tiketicisi daha énceden ta-
nimadigi pizzayi sevmez. Pizza firmasi bu ylizden dukkanlarini kapatir. 1991’e gelindi-
ginde yapim girketi bir ¢izgi film Uretir. TUm dUnyada ilgi géren bu ¢izgi film 6zel bir Turk
kanalina clizi fiyata teklif edilir. Televizyon kanali cazip teklifi kabul eder ve kisa siire | § £
icinde cizgi film Ulkemizde de benimsenir. 1994’e gelindiginde ¢izgi film milyonlarca ¢o-
cugu ve genci etkisi altina almigtir. Bu gocuklar ve gengler tuhaf bir sekilde annelerin- “
den pizza pisirmesini istemeye baslar fakat Turk anneleri pizzanin nasil pisirilecegini
bilmezler. Pizzaya talep gitgide artmaktadir. Derken 1999 yilinda Turkiye'de pizza duk-
kanlari agan firma yeniden diikkanlarini aktif hale getirir. Cocugu yemek yemeyen an-
neler artik eve pizza sOylemeye baslarlar. Pizza liseli ve Universiteli gencler arasinda
da pek tutulur. Bir ¢izgi filmin baglattigi pizza furyasi ile buguin Turkiye’de binlerce pizza
dikkani vardir. Tim bunlara sebep olan ¢izgi film “Ninja Kaplumbagalar’dir.

Verilen metne bakarak medya ile ilgili;

[Toplumu yonlendirmigtir.

[KUItUreI yozlagmaya neden olmusgtur.

[Qagnslmlar yoluyla kultirel emperyalizme neden olmustur.

[insanlarm sosyallesmesini engellemisgtir.

[insanlarl ikna etme glclne sahiptir.

KULTUREL EMPERYALIZM: Gelismis iilkelerin az gelismis diger |

>
@Q\ ' kultirleri, dzellikle kitle iletisim araclariyla etkilemesi ve kendine ben-
W
Y4 [

zetmesi olarak da tanimlanabilir.
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Medyanin Hayatimizdaki Yeri

« Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) .

w Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, radyo ve televizyon yayinla-
rini dizenlemek ve denetlemekle gorevlidir.
w Radyo ve televizyonlara yayin izni RTUK tarafindan veriimek-

tedir.

RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

o Akilliisaretler Nedir?

w» RTUK tarafindan hazirlanan akilli isaretler, televizyon yayinlarinin igerigiyle ilgili bilgilendirme yapan bir siniflandirma
sistemidir.

w Bu sistem, cocuklari televizyon yayinlari ile meydana gelebilecek olasi risklerden korumak i¢in anne ve babalara yar-
dimci olmak Uzere tasarlanmistir.

mw Televizyon programlarini izlemeden 6nce akilli isaretlere bakarak programin yasiniza uygunlugunu goérebilir ve ya-
siniza uygun olmayan programlardan uzak durabilirsiniz.

\iy' Uggulama

o : : l
a. 7 yas ve Uzeri b. 13 yas ve Uzeri c. 18 yas ve uzeri
igin uygundur. icin uygundur. icin uygundur.
d. Siddet/Korku un- e. Olumsuz 6rnek olustura- f. Genel izleyici kit-
surlari igerir. bilecek davraniglar igerir. lesine uygundur.

7. sinifa giden Emine okuldan geldikten sonra bir saat televizyon seyretmektedir. Emine yine bir gtin okuldan gelmis ve
televizyonu agmistir. Actidi ilk kanalda program baslamadan 6nce bir akilli isaret ile birlikte “Olumsuz érnek olusturabile-
cek davraniglar” yazisi ¢cikmistir. Yagina uygun olmadigi icin kanali degistirmis ve yeni actigi kanaldaki program 6ncesin-
de de farkli bir akilli isaret ile birlikte “Siddet ve korku” yazisi ¢ikmistir. Bu programin da yasina uygun olmadigini disin-
dugu icin yine kanal degistirmistir. Yeni actigi kanalda ise program baslamadan dnce akilli isaretin yaninda “Genel izleyici
kitlesi” yazisi ¢cikmis ve yasina uygun olan bu programi yaklasik bir saat izledikten sonra odasina ders calismaya geg-
mistir.

Emine’nin televizyon izlerken yukaridaki akilli igsaretlerden sirasiyla hangilerini gordiigii séylenebilir?

)
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Dijital ddondsum ve sosyal medyanin yaygin kullanimi
sonrasinda ortaya ¢ikan yeni iletisim kodlari, dillerin
yapisini ve igleyisini de derinden etkilemektedir. Ozel-
likle sosyal medyanin saglamis oldugu fikirleri 6zgur-
ce ifade etme bigimi, dilin de keyfi kullanimi sorununu
beraberinde getirmektedir. Sosyal medya platformla-
rinda insanlar tek mesajda ¢ok sey anlatmak ve za-
mandan tasarruf etmek icin, uzun ifadeler ve ctimleler
yerine, kisa ve kendi aralarinda anlasilan kodlar kul-
lanmay tercih ediyorlar. Ozellikle ergenler ve geng-
ler, giindelik yazigmalarinda, yazim kurallarina uyma
geregi duymuyor; uyanlari da fazla resmi hatta ger-
gin bularak elestiriyor. Bunun sonucunda dil Gzerinde
ciddi daralmalar meydana gelmektedir. Bu dil, kullani-
cilar igin pratik fakat 6zinden kopuk, deforme olmus
ve bagkalasmig bir kelimeler yigini gérinimindedir.

Bu metinde sosyal medyanin hangi alandaki olum-
suzluguna deginilmistir?

A) Dil B) Giivenlik
C) Saglik D) Egitim

Sosyal medya, kullaniminin yayginlasmasi ile
birlikte pek ¢ok sorunu beraberinde getirmistir.
Bilgi kirliligi bu sorunlardan biridir. Bu sorunla
karsilasmamak igin iyi bir medya okuryazari ol-
mak gerekmektedir. Medya okuryazari olmak
medyanin verdigi mesajlari dogru degerlendire-
bilme agisindan 6énemlidir.

S ——

Bu bilgiler;

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, radyo ve televizyon
faaliyetlerini dizenlemek ve denetlemekle gorevli-
dir. Yayin yapacak radyo ve televizyonlara yayin izni
RTUK tarafindan veriimektedir. Akilli isaretler RTUK
tarafindan hazirlanan ve televizyonlarda zorunlu kildi-
g1 bir uygulamadir. Akilli isaretler televizyon yayinlari-
nin yasa uygunlugu ile ilgili siniflandiran bilgilendirici
bir sistemdir.

Buna gore RTUK’iin;
I. Genel Ag faaliyetlerini denetleme,
II. televizyon igeriklerini siniflandirma,

lll. radyo ve televizyon yayinlarini dizenleme

gorevlerinden hangilerine sahip oldugu sodylene-
bilir?

A) Yalniz 1l B)lvell
C)lvelll D) Il ve lll

Sosyal medya kullaniminda kargilasilan bir di-
ger sorun da zaman israfidir. insanlar sosyal
medyada bilingsizce vakit harcayarak geri do-
ndsu olmayan en 6nemli kaynak olan zamani
bosa tiiketmektedirler. Sosyal medyada gegiri-
len fazladan bir saniye aileden galinan zaman
anlamina gelmektedir.

N— ——

gorsellerinden hangileriyle iligkilendirilebilir?

A) Yalniz | B)Ive ll

C)llvelll D) I, Il ve llI

7Y 4 - Y . |
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Isem Haber

Sayr: 35 ANKARA, CUMA, 24 ARALIK 2020

Tiirkiye Depremden Sonra Elazig igin El Ele
Verdi

Tarih boyunca yardimseverligin timsali olan Turk
milleti televizyon kanallari araciligiyla duzenle-
nen yardim kampanyasinda esine az rastlanir
bir dayanisma 6rnegdi gosterdi. Ozel televizyon
kanallar tarafindan diizenlenen kampanyalarda
milyonlarca Turk Lirasi toplandi. Gelen her tele-
fon, atilan her SMS bitmek tzere olan umutlari
yeniden yesertti ve bizi birbirimize daha yakin-
lastirdi. Sadece yurt icinden degil dinyanin ge-
sitli yerlerinden Elazig icin yardim yagdi.

Bu haber iletisim agisindan degerlendirildiginde
kitle iletisim araglarinin;
I. yardimlagsma ve dayanisma duygusu olusturma,

II. toplumda duyarlilk ve farkindalik olusmasini sag-
lama,

lll. haberleri diinyanin doért bir tarafina ulastirma

gelismelerinden hangilerine ortam hazirladigi séy-
lenebilir?

A)Yalnizl B)lvell C)livelll D)l llvell

Glnumuzde televizyon, llkeler hatta kitalar arasi kiltirel alisve-
risin 6Gnemli bir araci haline gelmistir. Teknolojilerini diinyaya sa-
tan devletler, teknolojiyle kendi kulturlerini de diinyaya yayma ca-
basi icerisine girmistir. Televizyonlarda, tarihimizin birer parcasi
olan gercek kahramanlar yerine tamamen hayal GrtnU, ugan ve
agzindan alevler ¢ikaran kahramanlarin 6n plana ¢ikartiimasi bu

gabalara drnek gosterilebilir.

Bu bilgiden yola ¢ikilarak televizyonun;

QOO OO OO OO0

|. toplumlar arasinda kilttr alisverisine imkan saglamasi,

Sosyal medyanin yeni akimi: Trashtag

Son donemlerde cevre kirliligine dikkat cekmek
icin sosyal medyada Trashtag akimi baslatildi. Bu
akim farkli Glkelerde ve farkli dillerde agilan etiket-
lerle simdiden 900 binden fazla kisiye ulasarak
giindeme oturdu. Trashtag akimi ile ¢evre kirliligi-
nin 6nlenmesi konusunda insanlar bilinglendi ve
pek ¢ok ortam temizlenerek dogal haline geri don-
daruldi.

Verilen haberden hareketle sosyal medyanin asa-
gidakilerden hangisini 6

kolaylastirdigi sdylene-
mez?
A) Toplumsal olaylara kargi duyarliligin artmasini
B) Toplumun bilgi seviyesinin azalmasini
C) Etkin vatandas bilinci olusmasini

D) Cesitli konularda kamuoyu olusturulmasini

[I. toplumlarin kiltirlerini yaymak igin bir arac olarak kullanmasi,

Ill. kdlturel 6zgunluge katki sunmasi

durumlarindan hangilerinin lizerinde etkili oldugu savunulabilir?

A) Yalniz | B)Ivell

C) Il ve lll

D) I, 1l ve lll

9



iletisim Ozgiirligii

w  Anayasa ve kanunlar bireylere iletisimle ilgili haklar tanimistir. Her birey anayasa ve kanunlarin izin verdigi sirece bu
haklarini 6zgurce kullanma hakkina sahiptir.

ILETISIMLE ILGILI BIREYLERE TANINAN HAKLAR

a) Dusanceyi Agiklama Ozgarlagu b) Haberlesme Ozgur/ag'a
Dusinceyi aciklama ézgurlugi ile dusiuncelerimi ve kanaatleri- Haberlesme 6zgirlaga ile istedigim herhangi bir iletisim araci-
mi 56z, yazi, resim veya baska yollarla tek basina veya toplu ola- ni kullanabilirim. Hic kimse benim iznim disinda konusmalarimi
rak kamuoyu ile paylasabilirim. dinleyemez ve géruantima alamaz.

775)  KAMUOYU: Bir konu hakkinda halkin genel tutumu [
@’g ve dusiincesidir. |

c) Kitle lletisim Ozgar/aga

d) Basin Ozgar/ag"a

araglari vasitasiyla serbestce elde edebilme, agiklayabilme ve

Kitle iletisim ézqgurluga ile haber, bilgi ve dusunceleri iletisim Basin ézgurluga ile haber, fikir ve dusiunceleri, basina ait arac-
( { larla, serbestce toplayabilir ve agiklayabilirim.

yayabilme hakkina sahibim.

5, BASIN: Gazete, dergi gibi belirli zamanlarda ¢ikan yayinlarla haber |
& =z ajanslari ve bunlarin sahipleriyle calisanlarinin timind ifade eder.

S
e) Konut Dokunulmazligi f) Ozel Hayatin Gizliligi Hakki
Konut dokunulmazligi hakki ile iznim olmaksizin hi¢ kimse konu- Ozel hayatin gizliligi hakki ile herkese karsi ézel hayatima ve
tuma giremez, konutumun icerisine herhangi bir midahalede aile hayatima saygi gésterilmesini isteme hakkina sahibim. Ozel
bulunamaz. ve aile hayatimin gizliligine dokunulamaz.

@g; HAK: Herhangi bir seyi yapabilme 6zgurlagudur. }
A

g) Dogru Bilgi Alma Hakki h) Duzeltme ve Cevap Hakki

Dogru bilgi alma hakki ile herhangi bir mekén sinirlamasi olmak- Duzeltme ve cevap hakki ile kisiligime dokunan ve benimle ilgili
sizin sézla, yazili veya basili bilgi ve dasinceyi dogru bir sekilde gercege aykiri yayinlar yapilmasi hélinde bu yaynlari tekzip
arama, edinme ve ulastirma ézgarlugune sahibim. edebilirim.

5 TEKZIP: Bir haberi yalanlamadir. Diger bir deyisle, kisi hakkinda seref ve haysiyetini ihlal edici veya |
@’@ gercek digi yayin yapildigi durumlarda bu yayina karsi cevap verme veya dizeltme yapiimasidir. J




iletisim Ozgiirliigii

K

i iletisimle ilgili haklar bireylere evrensel yasalar, anayasa ve kanunlar tarafindan taninmistir ve
her birey bu haklara sahiptir. Ancak bazi durumlarda bu haklar kisitlanabilir.

2
2
I
2

([ 3

o iletisimle ilgili Haklarin Kisitlandigi Durumlar

Savas, seferberlik, sikiydnetim vb. olaganusti durumlarda
Ulke cikarlari tehlikeye girdiginde

Sug islenmesinin énlenmesi amaciyla

Genel ahlakin korunmasi amaciyla

Kamu diizeni ve sagliginin korunmasi amaciyla

% 6

»

Vit

Uygulama

y

Haberlesme
Ozgurligu

Dusunceyi
Aciklama Ozgurltgu

c)

Dogru Bilgi
Alma Hakki

Dlzeltme ve
Cevap Hakki

Ben Adem, Adand'daki dedemi cep te-
lefonu ile arayarak onunla hasret gi-
derdim.

Ben
Hakkimda koronavirase yakalandi diye
bir haber cikti. Bu haber gercegi yan-
sitmadigi icin tekzip ettirdim.

Ronaldo, anlu  bir  futbolcuyum.

Ben Ulka, gazetecilere Ermenistan’in

Karabag'i isgalinde

haksiz  oldugunu
belirten bir agiklama yaptim.

L J

iletisime dayal hak ve 6zgiirliiklerimiz olmasaydi giinliik yagantimiz nasil olurdu?




